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Hoat déng budn ban khéng bén virng va trai
phap luat cac san pham dong vat hoang da
(BVHD) nhu nga voi, sirng té giac, vay té té va
xuang ho dang gay ra su suy gidm chua ting
c6 & mot s6 loai BVHD néi tiéng nhat thé gidi,
cling nhu mot so loai it dugc biét dén hon. Mot
trong nhitng nguyén nhan chinh thic day hoat
déng budn ban nay la nhu cau vé cac san pham
tir BVHD & Chau A, dang chd y 1 & cac quéc
gia nhu Viét Nam va Trung Quéc. Mac du da co
nhirng né luc phdi hgp phong chéng hoat déng
budn ban BVHD trong nhiéu thap ky qua, Viét
Nam van la trung tdm cta hoat dong budn ban
DPVHD trai phap luat vdivai tro 1a mét diém trung
chuyén dén Trung Qudc va sau dé co thé la thi
trudng tiéu thu cho cac san pham trai phap luat
c6 gia tri cao nhu nga voi, srng té giac, vay té té
va cac san pham c6 ngudn géc tir ho. Cac yéu té
thic day hoat dong budn ban BVHD trai phap
luat xuat phat tir lich st va su phuc hoéi kinh té
cla Viét Nam. Theo co s& dit liéu tir Hé thong
Théng tin vé Hoat ddng Budn ban BVHD (WiTIS)
cla T6 chdc TRAFFIC, dd c6 2.179 vu bat gitr
dugc ghinhan tir ndm 2020 dén cudi nam 2023.
Trong ba ndm qua, nga voi va cac san pham tur
nga voi da bi thu gitr dang ké tai cac cang bién,

v@i khoi lugng tir hang tram dén hang nghin can
(kg). Nhirng vu bat gilr nay da thu hat dugc su
chl y cla gigi truyén thong trén toan thé gidi
va sy chl y cla cong chung. Ké tir sau dai dich
COVID-19, cac hoat dong budn ban BVHD trai
phap luat van dang gia tang trén cac nén tang
thuong mai dién tlr va mang xa hoi. Ngudai ban
da bat dau st dung nhirng nén tang nay dé
budn ban BVHD trdi phap luat va tiép tuc hanh
vi nay sau khi cac han ché di lai toan cau dugc
d& bé.

Viéc gidm sat thi trudng budn ban truc tuyén
cac san pham tir BVHD trai phap luat tai Viét
Nam la can thiét, nham xac dinh va theo ddi cac
xu hudng budn ban truc tuyén cling nhu moi
quan hé gitra thij truong truc tuyén va thi truong
thuc té. Bdo cdo nay tom tat thuc trang budn
ban cac sdn phdm c6 ngudn goc tir BVHD trai
phdp luat trén thi trudng truc tuyén cla Viét
Nam tir ngay 01 thang 07 nam 2021 dén ngay
30 thang 06 nam 2023 théng qua viéc khao sat
cac san thuong mai dién t&r va mang xa hoi 1én
cla Viét Nam, tap trung vao cac loai BVHD nguy
cdp muc tiéu bao gdbm: voi, té giac, té té, ho', rua
can va rua nudc ngot.

Hon 22497 tin/bai quang cado rao ban nam loai muc tiéu da dugc ghi nhan, véi 8232 tin/bai
dang quang cao cac san pham tir nga voi va 8.327 tin/bai dang quang cao cac san pham tir ho.
Diéu nay cho thay cac san pham tir BVHD trai phap luat van dang dugc mua ban & murc bdo dong.
Cac san pham tir nam loai BVHD muc tiéu dugc s&r dung cho nhiéu muc dich khac nhau, tir trang tri,
vat pham tam linh/phong thay, chita bénh va nudi lam thd cung.

Su xudt hién cta cac sdn pham nhu cao nga voi, cao ho c6t va cao sirng té giac (d6i khi két hgp san
pham cda nhiéu loai nguy cdp dé nau cao) gy khé khan cho cac co quan thuc thi phap luat vi du cé

thé ap dung bién phap tich thu, nhung viéc truy t6 cac trudng hgp nay doi hoi phai thlr nghiém mau

dé xac dinh ngudn géc loai cé trong cac hon hgp cao da qua ché bién. Bay la moét qua trinh tén thai
gian va day thach thirc. Nhirng nguai ban BVHD trai phap luat hoat ddng trén nhiéu nén tang truc
tuyén khac nhau, dang chiy la trén Facebook (51’3%) va Zalo (35%).Céc ca quan thuc thi phap
luat can luu y nhiéu hon dén cac nén tang nay. Viéc buén ban truc tuyén DVHD dién ra lién tuc c6 thé
cho thdy nhu cau vé cac sadn pham nay la kha thuong xuyén. Do d06, viéc thay doi cac gia tri xa hoi va
ngan chan viéc mua ban trai phap luat cac san pham tir BVHD la rat can thiét.
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GIO1 THIEU

B Trong vai thap ki qua, Viét Nam da dugc xem

la mot thj trudong tiéu thy BVHD I6n va la diém
trung chuyén quan trong déi véi cac san pham
tr BVHD tréi phap luat dén cac nudc Chau A
khac. Nhirng quan niém va cac gia tri van héa
dan dén nhu cau sr dung cac san phdm nay vdi
niém tin vao cac tac dung nhu diéu tri bénh,
tang cuong suc khde, va nang cao dia vi xa hoi.

Su phé bién clla mang Internet, cac san thuong
mai dién tlr va cac trang mang xa hoi da tao
diéu kién thuan Igi cho hoat dong budn ban
déng, thuc vat hoang da va cac san pham tu
déng, thuc vat hoang da truc tuyén phat trién.
T nam 2016, T6 chirc TRAFFIC da giam sat viéc
budn ban cac sdn pham tir DVHD trai phap luat
hoac khdng dugc ki€ém soat truc tuyén tai Viét
Nam¥. Viéc tim hiéu vé thj trudng nay gitip danh

gia quy mo thuong mai va xac dinh cac hanh
déng can thiét dé giai quyét van dé, xac dinh cac
xu hudéng thi truong va cac yéu to vé cau, dong
thdi phat hién cac sdn phdm mai noi dang thuc
day nhu cau tiéu dung mdi c6 kha nang lam
gidm hiéu qua cta cac no lyc gidm cau hién tai.

Ba&o cdo nay cung cap thong tin chi tiét vé tinh
hinh budn ban cac san pham tir BVHD nhu voi,
té giac, té té, ho, rlia can va rua nudc ngot trén
cac nén tang truc tuyén tai Viét Nam (bao gobm
cac thong tin vé gia, khéi lugng va dia diém)
trong giai doan 2021 - 2023. Cac loai va san
pham dugc gidm sat trong bao cdo nay dugc
liét ké trong Phu luc I va Il cila Céng udc vé budn
ban qudc té cac loai dong, thuc vat hoang da
nguy cap (CITES).




Viéc budn ban voi, té giac, té té va hé cung nhimng
san pham tir chiing cling bi cdm hoac han ché theo
phap luat Viét Nam (Nghi dinh 84/2021/Nb-CP
ngay 22 thang 09 ndm 2021, sra d6i bd sung Nghi
dinh s6 06/2019/Nb-CP), trong khi viéc buén ban
cac mau vat nudi nhét ciia moét sé loai rua can va
rua nudcngot la hgp phap theo Nghidinh nay. Hoat
déng buén ban truc tuyén DVHD trai phap luat con
dugc quan ly chat ché hon bdi Luat Giao dich bién
t&r s6 51/2005/QH11 va Nghi dinh 52/2013/Nb-CP
vé thuong mai dién tlr. Theo d6, viéc quang cao va
budn ban truc tuyén cac san pham tir BVHD nhu
nga voi va sung té giac la trai phap luat. Viét Nam
hién c6 mot hé thong phap luat toan dién, nghiém
khac dé xr ly t6i pham vé BVHD, bao gébm B6 luat
Hinh sy stra d6i (56 100/2015/QH13), c6 hiéu luc tir
nam 2018, da tang mdc hinh phat d6i v&i hanh vi
budn ban trai phap luat cac loai nam trong Nhom
IB Nghi dinh 84/2021/NB-CP hodc Phu luc | Céng
udc CITES Ién toi da

15 ndm tu giam.

GIAM SAT THI TRUGNG TRUT TUYEN GIAI BOAN T NGAY 01/07/2021 BEN 30/06/2023

LY




m Viéc gidm sat thi trudng budn ban BVHD tréi thi diém, thu thap, va lam sach dir liéu ctia bon
phap luat truc tuyén dugc thuc hién trong bén ky khdo sat. Cac ky khao sat cho tirng nhém loai
ky khdo sat, v&i muc dich chinh 13 thu thap cac dugc ti€én hanh mot cach nhat quéan dé ¢ thé
tin/bai quang céo dugc dang tai truc tuyén tur so sanh vé murc d6 va khéi lugng cua cac tin/bai
ngay 01 thang 07 nam 2021 dén ngay 30 thang quang cdo dugc phat hién. Viéc thuc hién khdo
06 nam 2023. sat pham vi ban dau va thi diém 1a can thiét,

o S . N nham xac dinh va khao sat thir nghiém trén cac
B Qua trinh khao sat mat tong cong 1.106 gig, nén tang phil hop véi cac loai muc tiéu,

bao gom xac dinh pham vi ban dau, khao sat

Méi khéo sdt durgc chia thanh bén giai doan

Thi diém Lam sach dir liéu

Xac dinh pham | 3 . Thu thap dir ligu | 3 X
| gio | | gio/ngay

vi ban dau . : :
: trong 03 ngay cho : : trong 10 ngay
4 - tat cd cdc nhom loai gio/ngay - cho m6i nhém loai
gio : : :

trong 10 ngay
cho mdi nhém loai

cho tat cd cac
nhém loai

Cac dgt khao sat dugc tién hanh trong hai thang, thu thap di liéu vé cac tin/bai quang cao tlr sdu thang
trudc do. Vi duy, dot khdo sat tlr thang 11 dén thang 12 nam 2021 da thu thap tin/bai quang cdo tur thang
07 dén thang 12 nam 2021.

Dot khdo sat dau tién (thang 11-12/2021) da d6i chiéu va lam sach cho bén nhém loai. Dot khdo sat thu
hai (thang 5-6/2022), dot thir ba (thang 11-12/2022) va dgt thir tu (thang 5-6/2023) da doi chiéu va lam
sach dit liéu cho nam nhom loai (b6 sung cac san pham tir hé). Trong qua trinh thu thap di liéu, nhiéu
vong tim kiém da dugc thurc hién bang cach sir dung cac “tir khda tim kiém” khac nhau, la cac tir khoa
dugc sir dung dé tim kiém cac tin/bai quang cdo trong cac lan tim ki€ém trudc day clia T6 chirc TRAFFIC.
Cac tir khéa tim kiém dugc sir dung theo thir ty sau:

Vong thir nhat vong thir ba

:ﬂf% CAc tir khéa tim kiém bao gom tén chung @ Cac tUr khoa tim kiém lién quan dén cac
i cla loai (vi du: té té) %@ Mmdthangcu thé (vi du: vay té té/trut)

Cac tir khda tim kiém thuang lién quan dén ©. Cac tir khdéa tim kiém bao gdbm cac
‘@ hoat dong budn ban (vi du: mua/ban té té) hashtag (vi du: #tete, #tété)




Cac tin/bai quang cao dugc tim thdy bang cach nhap tir khdéa vao thanh céng cu tim kiém cda nén tang.
Trong qué trinh lam sach dit liéu, can bd khao sat loai bé cac tin/bai quang cao dang trung lap va xda cac
truong hop st dung cung mot hinh anh va néi dung nhung dang vao nhirng ngay khac nhau.

Cdc nén tang dugc khdo sdt

Cac trang mang xa hoi

Facebook, Zalo, TikTok,
YouTube

Viéc thu thap di liéu cling tap trung vao nhiéu noi
dung khac nhau tr cac tin/bai quang cdo chao ban
san pham cda cac loai muc tiéu (néu co thé), bao
goém: phan loailoaiva mat hang dugc ban, so lugng,
kich thudc, trong lugng, gid, hoé so clia ngudi ban,
phuong thirc lién lac, phuong thdrc thanh toan, van
chuyén, cac binh luan, néi dung quang cdo, ngay
dang (dau thaoi gian). Chi c6 dir liéu xuat hién trong
cac tin/bai quang cao mdi dugc ghi nhan, va can bo

Cac san thuwong mai dién tur

Tiki, Shopee, Sendo, Lazada va cac trang web
khac clia nhirng ngudi ban doc 1ap dugc tim
thay qua céng cu tim kiém Google

khao sat khong tuong tac vai ngudi ban dé tranh
viéc ngudi ban hi€u nham 1a nhu cau déi vai cac
loai muc tiéu dang tang lén.

Gia cac san pham tir BVHD dugc ghi bang Viét Nam
Pong (d) va dugc chuyén doi sang dé la My (USD)
trong bao cdo nay. Gia USD dua trén ty gia hoi dodi
la 24.275,8 vao ngay 02 thang 01 nam 2024 theo
https://www.oanda.com/.
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TRONG BAO CAD NAY, “TIN/BAI QUANG CAD” LA NHONG QUANG CAD MA CAC
CA NHAN DANG TAI BE BAN TRUT TUYEN CAC SAN PHAM BVHD TRAI PHAP
LUAT. Vi DU, ‘TIN/BAI QUANG CAO VE VOI CO NGHIA LA TIN/BAI B0 CHUA
THGNG TIN QUANG CAO CAC SAN PHAM TU VOI HOAC CAC BO PHAN CUA VoI,
THUAT NGO TUONG TU' CONG BUTC AP DUNG CHO CAC TIN/BAI DANG LIEN
QUAN DEN CAC LOAIBONG VAT KHAC.

CAC NEN TANG TRU'C TUYEN

S6 lwrgng cac tin/bai quang cao va s6 lwgng ngudi ban theo tirng nhém loai

S6 lugng tin/bai quang cdo cac sdn pham tur ho
va nga voi la phd bién nhat trén cac nén tang truc
tuyén dugc khdo sat (Hinh 1; xem phan phan tich cu
thé cua tirng loai bén dudi dé biét thém chi tiét).

8232 8327

Mac du khado sat khong thu thap dugc cac thong
tin rd rang vé s6 lugng san pham, vi ngudi ban
thudng khéng cong khai théng tin nay, nhung cac

3865

tin/bai quang cdo c6 néu sé lugng cho thay su khac 1352
‘A WA > P N 7 N 721
biét vé s6 lugng san pham dugc chao ban. Rua can
va rta nudc ngot cé s6 lugng ca thé dugc rao ban Voi Té giae Tete Rua can va H6
N . . . . - 3 . ria nwéc ngot
nhiéu nhat (con séng va dudi dang xac), do su phé
bié€n cda viéc nudi va budn ban ba ba tai Viét Nam, Bidu dé 1: S lrong tin/bai quang céo theo ting
trong khi tin/bai quang céo vé cac loai muc tiéu nhém lodi, ttr thdng 07 ndm 2021 dén
khac chti yéu 14 rao ban cac bd phan clia co thé. thang 06 ndm 2023.

Nhin chung, tin/bai quang cdo vé ca nam loai déu
tang cao dinh diém tir thang 01 dén thang 06 nam
2022. Sau do6, s6 lugng tin/bai quang cdo vé té té
trd lai murc trudec do, sé lugng tin/bai quang cao vé
h6 khéng thay doi, trong khi tin/bai quang cao vé
voi, té giac, riia can va rua nudc ngot giam thap hon
s6 lugng dugc ghi nhan trudc dé. Tin/bai quang
cdo0 V& té té co6 sy bién dong it nhat, ti€p theo la té
giac, ho, rua can, rua nudc ngot va voi, nhu dugc
trinh bay trong Bang 1.




T7-T12/ T1-T6/ T7-T12/ T1-T6 T7-T12/ T1-Te/ T7-T12/ T1-T6/

2021 2022 2022 2023 2021 2022 2022 2023
Voi 2.458 3.045 1.424 1.305 449 183 107 127

Té giac 118 393 406 435 55 38 40 18

Té té 111 260 178 172 55 101 55 59
ruzu:u?g:r\llgot 853 927 1.089 996 153 146 148 239
H6 1.106 2.578 2.500 2.143 258 91 123 162
TONG 4.646 7.203 5.597 5.051 970 559 473 605

TONG (12 thang) 11.849 10.648 1.529 1.078

Béng 1: Sé luong tin/bai quang céo va sé long ngudi ban theo timg nhém loai cho timng dot khdo sét.

So sanh gita cac két qua khao sat dugc thuc hién trong hai giai doan (thang 07/2021 - thang 06/2022) va
(thang 07/2022 - thang 06/2023), nhu dugc thé hién trong Bang 1, cho thay tong s6 lugng tin/bai quang

cdo giam nhe Su thay d6i nay chu yéu la do:

S6 lugng tin/bai S6 lugng tin/bai SO lugng tin/bai S6 lugng tin/bai SO lugng tin/bai
quang cao vé san quang cao vé san quang cao Vé san quang cdo vé san quang c4o vé san
pham tir voi pham tir té té pham tlr té giac tang pham tir ria can pham tir hé

déu méi sau thang va rlia nudc ngot

va tang tang

t05% | t17%

(ttr 511 1€n 841) (tir 1.780 Ién 2.085)
trong vong 12 thang

S6 luong ngudi ban cling gidm 29,4% (tir 1.529 xubng 1.078 ngudi ban).
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T thang 07 nam 2022 dén thang 06 nam 2023,
viéc sb lugng tin/bai quang cao (giam 9,8%) va sé
lugng ngudi ban (gidm 28%) gidm cé thé c6 moi
lién hé dén nhau, vi tai khodn clla mot s6 ngudi
ban ban s6 lugng I6n sdn pham BVHD trén Zalo da
bi tam khoa do vi pham cac quy dinh vé Tiéu chuén
Cong dong cua nén tang. Zalo khdéng cho phép
ngudi dung dang, luu trlr hodc truyén tai thong tin
vé DVHD cé nguy co tuyét chang.

Ngoai ra, s6 lugng tin/bai quang cdo vé voi da giam
dang ké tlr thang 01 nam 2022 dén thang 06 nam
2023, tlr 5.503 xudng con 2.729 tin/bai quang céo.
Quan sat cho thay s6 lugng tin/bai quang cdo giam
6 thé la su phan Ung trudc mot s6 vu bat gilr mot
s6 lugng dang ké nga voi trong nlra cudi nam 2022
va dau nam 2023.

Cac san pham mdi, tirc la cac san pham trudc day
chua trng dugc quang cao truc tuyén, cling da
dugc phat hién trong cac ky khdo sat, bao gom tui
va vi da voi, cao sing té giac, va cao nga Vvoi.

TRUNG TAM KGHIEN CUU & SN DYRG

AN

AESLILTS

LI GEMOIOGIE L] RESERSEH A APSLICATION CENTER

Ngudi ban s dung “Gidy gidm dinh” dé chiang
minh chat lugng va ngudn géc cda san pham la
hang that. Theo théng tin tir cac tin/bai quang cao
nay, cac gidy giam dinh nay dugc cap véi chir ky va
con ddu chua dugc xac minh tir cac trung tam kiém
dinh chat lugng trang sirc cla Viét Nam va cong ty
chdng nhan chét lugng thuc pham Viét Nam truc
thudc BO Y té.

T thang 11 dén thang 12 nam 2021, trudc Tét
Nguyén dan nam 2022, s6 lugng quang cdo cac
san pham BVHD trai phap luat tdng cao dinh
diém. Trong giai doan nay, tinh ca cac quang céo
tlr thang 07 dén thang 12 nam 2021, cac bé qua
tang san pham tur ho l1a mat hang dugc rao ban
thudong xuyén nhat trong tat ca cac loai dugc khao
sat. D€ so sanh, trudc ky nghi Tét Nguyén dan nam
2023, s6 lugng tin/bai quang cado khéng thay doi
S0 V@i sdu thang trudc dé. Tuy nhién, sé lugng tin/
bai quang cdo nay cao hon dang ké so vai trudc Tét
Nguyén dan 2022, va chi gidm nhe sau ky nghi Tét
Nguyén dan (turc la thang 01 - thang 02 nam 2023).
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Anh 1: Nguoi ban st dung “Gidy giam dinh” dé chirng minh chét luong va ngudn goc ctia sén pham la hang thét.

BAO CAO



Rua nwéc ngot

S0 lrgng tin/bai quang cao theo nén tang cho tirng nhém loai

Facebook va Zalo la hai nén tang c6 nhiéu tin/bai
quang cdo cac san pham tir cac loai muc tiéu hon
so V@i cac nén tang khac, chiém lan lugt 51,3% va
35,5% téng s6 tin/bai quang cao dugc phat hién
(Bi€u dd 2). Tuy nhién, diéu nay cling phan anh sy
pho bién vuot troi ca Facebook va Zalo trén thi
truong mang xa hdi Viét Nam vdi lan lugt 91,6% va
90,1% ngudi dung Internet trong dé tudi tir 16-64
st dung hai nén tang nay méi thang’. Hé sinh thai

khép kin va su phé bién cla cac nhom trod chuyén
riéng tu trén mang xa hoéi han ché viéc gidm sat va
truy cap cong khai cac san pham tir BVHD dugc
rao ban, tr dé6 han ché kha nang giam sat tat ca
cac tin/bai quang céo va giao dich mua ban cé lién
quan. Do d6, s6 lugng cac mat hang BVHD dugc
quang cdo co6 thé cao hon con s6 dugc ghi nhan
rat nhiéu.

Ty Ié quang cao trén cac nén tang mang xa hdi va thuwong mai dién tlr (thang 7/2021 - thang 6/2023)

0% 10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90%

100%

- I S

Rua can véi

M Facebook [ Zalo M YouTube M TikTok Sendo

M Lazada

M Shopee M Tiki Cac san thwong mai dién tir khac

Biéu d6 2: Ty Ié phan tram céc tin/bai quang céo trén cac nén tdng mang xa héi va thuong mai dién ti
ter 01/07/2021 - 30/6/2023.




Zalo, 3794
Facebook, 3432
TikTok, 496
YouTube, 148
Lazada, 133
Shopee, 107
Cac san thwong mai dién t&r khac, 60
Sendo, 55
Tiki, 7

M Facebook M Zalo M YouTube M TikTok Sendo M Lazada

M Shopee M Tiki Cac san thwong mai dién t&r khac

Biéu d6 3: Sé lurong tin/bai quéng céo céc sdn phém tor
voi theo nén tang (N = 8.232).

Facebook, 255
Lazada, 213
Sendo, 112
Zalo, 60
Shopee, 40

Cac san thwong mai dién ttr khac, 27
YouTube, 11
TikTok, 3

M Facebook M Zalo M YouTube M TikTok Sendo M Lazada
M Shopee Céc san thwong mai dién tor khac

Biéu d6 5: Sé liong tin/bai quéng céo céc san phdm tr
té té theo nén tang (N = 721).

Facebook, 3951
Zalo, 3432
TikTok, 413
Cac san thwong mai dién tl khac, 157

YouTube, 148

Shopee, 107

Lazada, 93

Sendo, 32
M Facebook [ Zalo M YouTube M TikTok Sendo M Lazada
M Shopee Cac san thwong mai dién tl khac

Biéu d6 7: Sé lirong tin/bai quéng céo céc sdn phém tor
hé theo nén tang (N = 8.327).

Facebook, 1168

Zalo, 150
TikTok, 13
Lazada, 13
YouTube, 5

Shopee, 3

M Facebook [ Zalo M YouTube [ TikTok [l Shopee

Biéu d6 4: Sé liong tin/bai quéng céo céc sdn phém tor
té giac theo nén tang (N = 1.352).

Facebook, 2744
Zalo, 446
YouTube, 313
Cac san thwong mai dién tir khac, 201
TikTok, 76
Lazada, 42
Shopee, 19
Sendo, 14
Tiki, 10

M Facebook M Zalo M YouTube M TikTok Sendo M Lazada

M Shopee M Tiki Cac san thwong mai dién t&r khac

Biéu d6 6: Sé lirong tin/bai quéng céo céc san phém tr
rua can va rua nuéc ngot theo nén téng (N = 3.865).

Nhu dugc thé hién trong cac Biéu d6 3, 4, 5, 6
va 7, Facebook va Zalo tiép tuc la hai nén tang
c6 s6 lugng giao dich nhiéu nhat trong tat ca
cac nén tang.
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T7 -T12/2021 T1-7T6/2022 T7 - T12/2022 T1-T6/2023

Facebook Zalo  -+--+- Dwong xu hwdng (Facebook) — «wvvvee Puwong xu hwéng (Zalo)

Biéu d6 8: Sé Ilurong tin/bai quéng céo trén Facebook va Zalo theo céc giai doan khdo sét.

S6 lugng tin/bai quang céo trén Trong khi dé s6 lugng tin/bai quang
Zalo d3 gidm dang ke tur cao trén Facebook tang manh tu
345 > 28] .56 > 3.921
trong giai doan thang trong giai doan thang trong giai doan thang trong giai doan thang
01 -06 nam 2022 01-06 nam 2023 07 - 12 nam 2022 01-06 nam 2023

‘z—d:

Diéu nay c6 thé la do sau khi Zalo thuc thi 4p dung quy dinh vé Chinh sach Céng déng nghiém cam rao ban
PVHD nguy cap, ngudi ban da chuyén sang cac nén tang khac, dac biét 1a Facebook, dé dang quang cao.



Loai hinh Sén phd@m

® D6 trang strc va vat pham tam linh/phong thay
nhu vong tay, mat day chuyén, bua ho ménh
va nhan 1a nhirng mat hang dugc rao ban pho
bién nhat, v&i 88% tin/bai quang cao (trén téng
s6 8.232 tin/bai quang cao) chlra cdc mat hang
thuéc danh muc nay trong giai doan thang 07
nam 2021 dén thang 06 nam 2023. Piéu nay
dong nhat vdi két qua tir ky khao sat trudc day,
nam 20171, cac tin/bai quang cao truc tuyén cac
san pham tlr voi chi yéu la do trang surc (97%)
(trén tong s6 184 quang cdo).

Cac sdn pham ché tac tir nga voi dugc quang
c&o nhiéu nhat, chiém 94% trong téng sé tin/bai
quang cao cac san pham tir voi, tuong tu két qua
khdo sat nam 2017 cho thdy tat ca cac san pham
tlr voi dugc phat hién déu dugc lam tr nga voi.
Tuy nhién, trong giai doan 2021-2023, cac san
pham tir voi dugc phat hién da dang hon, bao
gdm cac san pham ché tac tir I6ng dudi, xuong,
rang va da voi. Su xuat hién clia xuong va rang
voi (6%) la mot hién tugng tuong déi mdi, va
cac mat hang dugc cham khac theo phong cach
tuong tu nhu cac san pham khac dugc cham
khac tr nga voi. Trong giai doan khao sat nay,
d6 trang sirc bang nga voi cling dugc rao ban
kém theo Gidy giam dinh dé& ching minh san
pham rao ban la hang that.

M TU thang 01 dén thang 06 nam 2022, nhém

khdo sat ghi nhan dugc nhirng tin/bai quang cado
dau tién vé cao nga voi, dugc lam tir cdc manh
vun nga voi (mo6t san pham phu cta qua trinh
cham khac nga voi) tron véi cac thanh phan
khac. Nhirng lgi ich dugc quang cao cla san
pham nay bao gobm ngan nglra va diéu tri bénh
xuong khép, cung cap canxi cho xuong va rang,
gidi doc, tang cuong thi luc, hodc lam mat gan¥.
Cong dung cla cac san pham tir voi dugc quang
béa vi muc dich strc khde 1a mdéi xuat hién va khac
biét so v&i cac cong dung lam doé trang tri khac
cla san pham tlr voi (chang han nhu nga).




Anh 2: Céc san pham tir voi duoc quang céo trén cac nén tang truc tuyén.

Cdc mirc gid ctiia sGn ph@m tir voi

B Gia clia cac sadn pham tur voi rat da dang (Bang
2). Cac ky khao sat truc tuyén trudc d6 vao nam
2017Vicing da phat hién suchénh léch [&n trong
khodng gia cGia cing mot loai sdn pham, tuong
Ung véi kich thudc va trong lugng clia tirng mat
hang. So v&i nam 2017, gid san pham trong giai
doan 2021 - 2023 da tang cao hon.

Gia cac san pham tir voi da tang dang ké tir nam
2017 dén nam 2023, do tac déng clia nhiéu yéu

t6. Th&r nhat, nhu cau vé cac san pham tur voi
c6 thé anh hudng dang ké dén gia cta chung.
Trong ndm 2017, nhirng nd luc gidm nhu cau st
dung nga voi & Trung Qudc da lam tang nhu cau
mua nga voi tai Lao, Viét Nam va Myanmar"ii, do
dé tao ap luc tang gia béi nguon cung han ché
va nhu cau cao. Th hai, bién dong ty gia hoi
dodi chac chan c6 thé dd anh hudng dén gia cla
cac mat hang nay.

KHOANG GIA (USD)

2017

2021 - 2023

Vong tay

Nhan

Bua ho ménh hoac Bua chu
Nga

Nhan 16ng dudi

Tui/vi da

Tugng

Khuyén tai

Tau

Lugc

22 - 242 USD/chiéc
9- 176 USD/chiéc
12 - 285 USD/chiéc

4 -1.278 USD/chiéc
1-341 USD/chiéc
4 -1.662 USD/chiéc
250 USD/chiéc
2 - 5 USD/chiéc
13 - 27 USD/chiéc
73 USD cho mét tugng nhd
10 USD/chiéc
35 USD/chiéc
37 USD/chiéc

Béng 2: Khoéng gia cta cac sén phdm tir voi ttr hoat déng gidm sét trurc tuyén ndm 2017 va giai doan thang 07 nam 2021
dén thang 06 nam 2023.

Gid cda cdc sén phdm trong cdc tin/bai qudng cdo déu dugc niém yét bdng tién dong Viét Nam va sau dé duoc chuyén déi sang do la My.



Loai hinh Sén phdm

Viéc phan tich di liéu da xac dinh mét so loai
san pham tlr té gidc dugc rao ban truc tuyén.
Sirng té giac thé 1a phé bién nhat (65%), bat ké 1a
nguyén chiéc hay cit thanh miéng. & dang ths,
sirng té giac c6 thé dugc xr ly k§ hon bang cach
cham khac thanh d6 trang tri hodc mai thanh
bot, phuc vu cho cac hoat ddng gidi tri, thé hién
dang cap, hoac lam thuéc. Cac sdn phdm dugc
cham khac tlr sirng té gidc nhu vong deo tay,
bla ho ménh va céc dugc rao ban nhiéu thk
hai (30,3%). Cac san phdm tlr da té giac ciing

dang dugc rao ban, mac du cé ty 1é nhd hon
nhiéu (0,6%). Cao sirng té giac (6,4%), mot loai
san pham méi chua tirng thay trong cac ky khao
sat trudc day cling dugc ban véi thanh phan tur
da té giac, vay té té, cad ngua va tac ke. Loai cao
nay dugc quang cdo la cé nhing lgi ich sau:
Tang cuong sinh lyc nam gidi, tot cho than, gan
va mat, gidp an ngon miéng, chac khde xuong
khép, gidi doc, phong nglra ung thu va giam
mat ngu.
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Anh 3: Cac san phdm tir sirng té giéc duoc quang céo trén cac nén tang truc tuyén.




Cac murc gia cla cac san pham tur té giac hiém
khi dugc dé cap ro rang trong cac tin/bai quang
cdo. Chi cé hai murc gia da dugc ghi nhan:

M6t sdn pham sing té giac
dugc rao ban vdi gia
Va mot san pham sirng té giac

dugc rao ban vdi gia

tuong duong vdi

Trong khoang thai gian tr nam 2016 dén nam
2021, gia trung binh cla surng té giac dao dong tir
dén

MUrc gid trung binh thap nhat dugc ghi nhan vao
nam 2019 va 2020 va murc gia tang l1én

duagc ghi nhan vao nam 2021,

Hai murc gia dugc rao ban nay tuong dong vdéi xu
thé tang gia cda san pham nay tai Viét Nam va cac
qudc gia khac trong chudi cung (ng sirng té giac
trai phap luat.

GIAM SAT THI TRUGNG TRUT TUYEN GIAIBOAN TU NGAY 01/07/2021 BN 30/06/2023

NEITE AN T TR



Loai hinh Sén phdm
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Vay té té va cac sdn pham thudc chira vay té té
chiém phan I6n cac sadn pham tir té té dugc ban
truc tuyén (96%), trong khi té té nguyén con,
du con song hay da chét, chiém mét s6 lugng
nhd hon nhiéu (3%). Vay té té chd yéu dugc su
dung trong YHCT dé diéu tri cac bénh ngoai da
va cac bénh khac, bao gbm ghé, mun nhot, néi
mé day, mun tring ca, cling nhu rung téc & phu
n{r sau sinh. Té té nguyén con cé thé dugc rao
ban trong thi trudng mua ban thit BVHD.

Co su khac biét trong viéc budn ban vay té té
gira cac san thuong mai dién tlr va mang xa hoi.
Nhirng ngudi ban la cac clra hang thudc YHCT
c6 xu hudng cdng khai chao ban cac sdn pham
thuéc cé chlra vay té té trén cac san thuong

mai dién tlr néu vay té té chi la mot thanh phan
trong ca don thuéc. Chidng thuong dugc ban &
dang da qua ché bién nhu mét sdn pham thudc,
dugc quang cdo la “da dang ky”, va co thé di
kém vdi gidy kiém dinh. Nhirng ngudi ban hoat
dong trén cac nén tadng nay véi nhiéu clra hang
truc tuyén va ban cac mat hang giéng nhau.
Trong khi d6, nhirng ngudi ban la ca nhan kin
ddo hon trén cac trang mang xa hoi, cung cap
it hinh anh hodc théng tin va thudng yéu cau
ngudi mua lién hé qua dién thoai dé hdi thém
chi tiét. Nhirng ngudi ban nay thuong ban vay
té té & dang tho va sé cé nguy co bj x{r ly hanh
chinh hodc hinh su cao hon néu ho quang céo
cdng khai.

Anh 4: Céc san phém tur té té duoc quéng céo trén céc nén tang truc tuyén




W Cac san phdm mdi cling da dugc phat hién,
bao gom vay té té cham khac (0,22%) va méng
vuot té té (0,86%), thudng dugc sir dung lam do
trang tri hoac trang surc.

Gid ctia sGn phdm tir té té

Cac murc gia clia vay té té trong tin/bai quang cao
dao déng tir 130 USD dén 680 USD/kg ban budn
(nhadm vao cac doanh nghiép, cé nhu cadu mua sb
lugng 16N véi gia chiét khdu va c6 thé ban lai) va tir
190 USD dén 1.020 USD/kg ban 1é (nham vao ngudi
tiéu dung ca nhan) (Bang 3). Diéu nay dong nhat véi
nhirng phat hién trugc day vé gia tri clia vay té té &
Viét Nam, vao khoang 250 USD/kg*. Khao sat thang
01 dén thang 06/2023 cho thay mirc gia ban 1é vay
té té la khoang 400 USD/kg, tang 114% so v&i mirc
gia cla ky khao sat thang 07/2021 - thang 06/2022.

VAY TE TE

&Q Vay té té (ban budn) 130- 680 USD/kg

o8 vaytete(bane 190 - 1.020 USD/kg

aim
%

o. Thudc tir vay té té (5% thanh phan Ia vay) 79-340 USD/kg

L/

Bang 3: Khoang gié cua cac sdn pham tr vay té té ttr hoat déng giam sét truc tuyén tir thang 07 ndm 2021
dén thang 06 ndm 2023.

Tt cd mirc gid cda cdc sén phdm trong tin/bai qudng cdo déu duoc niém yét biang dong Viét Nam va sau dé dugc chuyén déi sang dé la My.



N

RUA CAN VA RUA NUGC NGOT

Loai hinh Sén phdm

W Cac tin/bai quang cdo vé rla can va rua nudc
ngot chd yéu la ca thé song (92,8%) dé lam vat
canh va 13y thit, trong khi cac ca thé da chét (3%)
dugc ban chi dé 1ay thit. Mai rua, bot mai ruia va
cao mai rua la loai sdn phdm phé bién thir ba
(2%), dugc st dung cho muc dich chira bénh,
thuc pham va tdm linh (B6i Kinh dich bang mai
rua - mot hinh thic béi toan truyén théng cta
Trung Quoc).

B Mac du c6 nhiéu loai rua ban dia dugc chao
ban, cac loai nhap khau vi du nhu Rua ddp
(Chelydra serpentina) va Rua sao dém (Geoclemys
hamiltonii) 1a nhirng loai dugc quang cao phd
bién nhat véi muc dich budn ban lam vat canh.

B Khao sat da phat hién rat nhiéu loai rua can
va rua nudc ngot khac nhau trong cac tin/bai
quang cao, bao gom 23 loai ban dia (trong tong
s6 26 loai rua can va rua nudc ngot & Viét Nam).

W RUa nui vang (Indotestudo elongata) la loai ban

dia dugc quang cdo thudng xuyén nhat, mac du
dugc bao vé theo phap luat cla Viét Nam* va
thudc Phu luc Il cha CITES. Cac loai khac cé thé
ké dén Rua hop tran vang (Cuora galbinifrons),
thuéc nhém 1B clia Nghi dinh 84/2021/ND-CP
va Phu luc I ctia CITES va Rua Rang (Heosemys
annandalii), thuéc nhém 1IB ctia Nghi dinh
84/2021/ND-CP va Phu luc Il cGia CITES. Cac san
pham tir 11 loai rua can va rta nudc ngot cling
dugc quang cdo la tur cac loai dugc gay nudix,
mac du viéc ban cac ca thé trudng thanh va
can trudng thanh vdi s6 lugng nhé chirng minh
rang chung khoéng thé dugc gay nudi tai trang
trai, ma thuc té l1a chang dang bi budn ban trai
phép ludt . Bong thdi, c6 it nhat ba loai chu yéu
dugc ban dé lam thuc pham dac biét 1a ba bax.




Anh 5: Cac san phdm tir rua can va ria nuéc ngot duoc quang cdo trén cac nén tang truc tuyén.

Gid cta cdc san ph@m tir ria can va rila nué’c ngot

B Gia ban cac ca thé rua can va rua nudc ngot
bi budn ban lam véat cdnh rat khac nhau do su
khac biét vé kich thudc, tudi va ngoai hinh. Rua
c6 soc (Mauremys sinensis) c6 murc gia trung binh
thap nhat, v&i 7,54 USD/con, trong khi Rua hop
tran vang (Cuora galbinifrons) cé muec gia trung
binh cao nhat, v&i 75 USD/con.

B Mai ba ba cling dugc str dung trong YHCT va co
murc gia trung binh tir 2,75 USD - 5,63 USD/100g,
trong khi mai cla bén loai khac dugc sir dung
dé san xudt va ban cao mai rlia (mdrc gia trung
binh la 20,179 USD/100g)~. Bong thdi, mai cla
bén loai dugc s dung trong béi Kinh Dich dugc

Mai ba ba (d€ lam thuéc YHCT)
Mai rua (d€ sdn xuat cao mai rua)
Mai ruia (dé€ béi Kinh Dich)

Ba ba Nam b6

Tring ba ba

dé cap trong cac tin/bai quang cao c6 gia tri cao
nhat trong tat ca cac sdn pham tir rua can varla
nudc ngot (trung binh la 28,55 USD*). Trong khi
gid trung binh clia rtia can va ra nudc ngot, cling
nam trong khodng gia dugc phat hién trong mot
nghién clru trén Facebook tai Viét Nam trudc
d6é vao nam 2017 - 2018~ chi cé mot loai, do
la Ba ba Nam bd (Amyda cartilaginea) dugc rao
ban lam thuc pham, gid cta loai nay tang trung
binh tir 22,73 USD trong giai doan 2017 - 2018
[én 64,60 USD trong nam 2022. Vao nam 2023,
trirng ba ba dugc rao ban vdi muc gia tur 10,24
USD/kg, dung lam thuc pham.

2,75-5,63USD/100g
20,19 USD/100g

28,55 USD/mai riia
64,60 USD/kg (2022)

D& tham khao, gia vao nam 2017 va 2018 1a 22,73 USD/kg

9-12,3USD/kg (2023)

Béng 4: Khodng gia ctia cac sén phdm tir ria can va ria nuéc ngot tir hoat dong giam sét truc tuyén tir thdng 07 ndm
2021 dén thang 06 ndm 2023.

Tt cd murc gid cda cdc sén phdm trong tin/bai qudng cdo déu duoc niém yét biang dong Viét Nam va sau dé dugc chuyén déi sang dé la My.
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Loai hinh Sén phdém

Rat nhiéu b6 phan khac nhau cta loai meo lén,
nhu 1a ho va su tdr, dugc rao ban truc tuyén. Tuy
nhién, trong giai doan khdo sat nay, ngudi ban
xac nhan tat ca cac sadn pham dugc quang cao
déu la cac sdn pham tir h6. Méng vudt va rang
(dac biét la rang nanh) la cac san pham dugc
quang cdo nhiéu nhat (81%), chi yéu dugc ban
duéi dang mat day chuyén hoac nhan. Su xudt
hién clda cac loai rang khac (rang ham) ngoai
rang nanh Ia mét hién tugng tuong déi mai.

Da hé la mat hang phé bién thd hai (7,8%),
dugc st dung lam tham hoac dugc nhéi bong
dé trang tri nha ctra. Cac san pham tir xuong
cling dugc rao ban (4,5%), nhung it hon so vdi
mong vubt, rang va da. Cao ho cot, dugc sir

dung trong YHCT, va rugu ngdm cao hé cét la
nhirng san phadm tir xuang phé bién nhat dugc
quang cao véi muc dich lam thuéc. Cac loai san
pham khéac it dugc quang cao hon la rau, dau,
duong vat, chan, miéng, bé phan sinh duc va
thit (1,3%). H6 nguyén con ciing dugc chao ban
(0,6%).

Mot théng 1€ méi clla nhirng ngudi ban la chao
ban cac mat hang & dang tho, vai cac sadn pham
dugc ban van gan lién véi bd phan co thé dé
chirng minh nguén goc va chat lugng cla san
pham. Rang s& dugc ban dinh kém hdp so,
mong vudt tir ban chan da loc thit, hodac moéng
vuGt van con thit va long.
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Anh 7: Cac sadn phdm tir hé duoc quang céo trén cac nén tang truc tuyén.




Gid cdc san phdm tir hé

Méng vuét thd 8,52 - 1.831USD/méng
Méng vust boc vang/bac 41- 410 USD/méng
Ring nanh 25,55 -4.259 USD/rdng
Cao hé c6t 362-511USD/100g
Vi da hé 24,65 - 65,72 USD vi
Ria 14,38 USD cho 05 ria
HG con 1.009- 1.513 USD/cé thé

Bang 5: Khoang gia cta céc san pham ttr hé tir hoat déng giam sét truc tuyén tir thang 07 ndm 2021
dén thang 06 ndm 2023.

Tt cG mirc gid cda cdc sén phdm trong tin/bai qudng cdo déu duoc niém yét biang dong Viét Nam va sau dé dugc chuyén déi sang dé la My.

Rang nanh c6 khodng gia rong nhat va cé gia trung binh cao nhat (2.142,28 USD) so vdi cac san pham
phd bién khac tir h6 (Bang 5). MUrc gid nay cling cao hon so vdi murc gia trong mot nghién clru trong nam
2022, ghi nhan murc gia trung binh 1.450 USD cho mot rang nanh. Tuong tu, gia trung binh cda cao ho
c6t dugc phat hién trong bdo cdo nay (436,5 USD cho 100g) cling cao hon so vd&i murc gia trong nghién
ciru nam 2022 (800 USD/100g).
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NGU Ol BAN VA QUANG CAO

Hinh anh @6 hoa thé hién sy phan bé vé mat dia ly cda nhirng ngudi ban BVHD trén khap ca nudc, tap
trung chu yéu tai 26 tinh va thanh phé dugc danh dau trén ban do. Bang chiy, Ha NGi va Thanh pho Ho6 Chi
Minh 1a 2 thanh phé 16n tap trung nhém ngudi budn ban cac san pham tir tat ca nam loai dugc khao sat.

Cudc khao sat tir thang 07 nam 2021 dén thang 06 nam 2023 da xac dinh dugc 2.607 ngudi ban BVHD
dua trén thong tin vé ho so ngudi ban dugc cong khai. D liéu dy bao mot xu hudng dang lo ngai trong
hoat dong budn ban DVHD trai phap luat, v&i cac san pham tir voi la pho bién nhat (866 ngudi ban), ti€p
theo |a cac san pham tr ra can va rua nudc ngot (686 ngudi ban) va cac san pham tir hé (634 ngudi ban).
C4ac sdn pham tir té té va té giac, mac du it phé bi€n hon, nhung van cho thay sé lugng dang ké, véi lan
lugt la 270 va 151 ngudi ban.
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SU DUNG TIENG LONG VA
HiNH ANH/BIEU TUONG

Viéc str dung tiéng I6ng va hinh dnh/biéu tugng dé
qudng cdo cdc mdt hang BVHD truc tuyén dang la mot
xu hudng ngay cang phé bién, vdi hon 5% tong s6 tin/
bai qudng cdo st dung cdc phuong phdp nhu vay. Vi
du, tir I6ng “Ong Ba Muoi” dugc st dung dé dm chi ho,
trong khi “S6 ¢6 la” dm chi cho “Cao hé c6t” va “Lda”

cdch giao tiép quen thudc va ndi dung cé hinh dnh hdp
dan phi hop vdi xu thé hién dai. Xu hudng nay phdn
dnh ngudi ban da biét cdch diéu chinh chién lugc bdn
hang cta minh déi véi mdt hang la céc san phdm BVHD,
nhdm tdng tuong tdc va md réng pham vi tiép can sdn
phdm théng qua cdc dinh dang ndi dung dé hiéu va hap

duoc str dung thay cho “Tién”, Cdch tiép can ndy thu hut  dan vé mdt hinh dnh.

nhém khdch hang tré tudi, bdng cdch sir dung cdc phong

THACH THU'C

Han ché clia cac nén tang truc tuyén

Su bién mat cla cac tin/bai/nhém/trang/ho so (do ngudi dung bdo cdo hoac ngudi ban tu xéa) lam
gian doan viéc theo ddi cac ho so va cdc nhom lién quan dén ngudi ban.

Cac hinh anh trung Iap trong cac tin/bai quang cado khac nhau khéng dugc nén tang loc ra, khién
viéc xac dinh cac mat hang dugc chao ban trd nén khé khan.

Mot s6 tin/bai quang cado khéng cé tir khda tim ki€m (khong cé chd thich, hoac chi thich dugc viét bén
trong anh/video), gay khoé khan cho viéc tim kiém theo tir khoa.

Cac can bo khao sat quan sat thay mot sé tin/bai quang cdo tiém an nhirng tro Ilra ddo va tai khoan
gid mao, nhung nén tang truc tuyén khdng chi dong loc ra.

Pac biét kho gidam sat cac tai khoan trén Zalo bdi chi ¢ thé xem cac bai dang trén Nhat ki ca nhan néu
chd tai khodn chdp nhan 161 maoi “Yéu cau két ban”. Biéu nay dan dén viéc chi khdo sat dugc cac tai
khodn da duoc két ban.

Zalo va TikTok 1a hai nén tang kho giam sat. Can b6 khao sat khong thé thuc hién viéc tim kiém cac bai

dang bang tir khéa trén Zalo va ca hai nén tang déu c6 nhirng han ché vé viéc sao chép dir liéu khién
thdi gian phan tich dir liéu bi kéo dai.

BAO CAD



Thach thirc trong viéc thuc thi chinh sach ctia nén tang truc tuyén va viéc

thuc thi phap luat clia cac co quan quan ly nha nuéc

W Tai khoan gid mao, Ilra dao, tai khodn sao chép va viéc bién mat clia cac tin/bai/nhém/trang/ho so cla

ngudi ban dan dén mat dir liéu, gy khé khan cho cac co quan thuc thi phap luat trong viéc theo dai
nguoi ban va diéu tra sau hon.

M Truy cap vao cac nhom kin/riéng tu la mot van dé ma cac co quan thuc thi phap luat sé gap khoé khan

khi viéc cho phép tao cdc nhdm riéng tu trén cac nén tang truc tuyén gép phan bao vé quyén riéng tu
cla ngudi dung. Cac co quan thuc thi phap luat va cac nén tang truc tuyén can phéi hgp tao diéu kién
dé cac co quan thuc thi phap luat co thé diéu tra thong qua bién phap truy cap thich hop.

Nhirng phat hién vé cac thong tin, ho so va hoat dong clia ngudi ban con han ché (bao gom cac thong
tin vé gia, dia diém, v.v.) - Ca quan thyc thi phap luat can phai ap dung cac bién phap khac dé thu thap
bang chirng phuc vu viéc truy t6, chang han nhu phuong phap “thuc thi giao hang cé kiém soat”, mot
ky thuat thuc thi phap luat dugc s&r dung dé ngan chan va kiém soat viéc budn ban cdc mat hang trai
phap luat, thuong la ma tdy hoac hang hoéa trén thué, nham thu thap bang ching va bat gitt nhirng
ké tinh nghi lién quan dén hoat dong toi pham.

B Quang céo chi c6 hinh anh (khong cé ndi dung) - can phai diéu tra thém trong truong hop nay, bao
goém ca viéc tuong tac véi ngudi ban, dac biét la déi véi nhirng ngudi ban 16n.



KHUYEN NGHI

Cac nha hoach dinh chinh sach

Cdc dai biéu Quéc héi can xem xét tdng mirc hinh
phat déi véi hanh vi tiéu thy BVHD trdi phdp ludt,
qua dé dém bdo tinh rdn de trén toan bo chudi cung
ung, tuong tu nhu tdng murc hinh phat déi vdi cdc doi
tugng bubn ban DVHD trdi phdp ludt quy dinh tai BS

lu@t Hinh su stra d6i (S6 100/2015/QH13).

Cac nén tang truc tuyén: Cac san thuong mai dién tlr va mang xa hoi

Cac san thuong mai dién
t&r va mang xa hoi nén cha
dong thuc thi cac can thiép
can thiét trén nén tang cda
ho khi phat hién ra hoat
dong budn ban BVHD trai
phap luat, day la nghia vu
clia cac don vi nay theo
Luat Giao dich bién tir s6
51/2005/QH11 va Nghi
dinh 52/2013/ND-CP. Cac
san thuong mai dién tlr va
mang xa hoi dugc khuyén
khich thuc hién cac bién
phap sau:

BAO CAD

Tang cuong giam sat va nhan dién hoat ddng budn ban BVHD trai
phap luat bang cach:

Nang cao nhan thirc cia nhan vién.

Dam bao ddi ngli/nhan vién an ninh cdia minh hoan thanh cac
khoa dao tao vé nhan dién hoat déng buén ban BVHD trai
phép luat truc tuyén.

Tich hgp cac tir khéa hodc hinh anh quan trong vao co ché
sang loc dé phat hién cac tin/bai quang cdo BVHD trai phap
luat.

Tim hiéu bai hoc kinh nghiém tir viéc hgp tdc Doanh nghiép
vGi Doanh nghiép (B2B) va cdc mang ludi nhu Lién minh cham
dirt bubn ban DVHD trai phap luat tryuc tuyén<*dé ap dung cac
thong |é tot nhat trong viéc giai quyét van nan nay va ndi dia
hoa cac nguén luc dé giam sat va ran de ca nhan/té chirc vi
pham mét cach hiéu qua.

Long ghép quy dinh vé viéc cam budn ban cac san pham tir
DVHD trdi phap luat vao chinh sach cta céng ty.

Xay dung, chia sé va cadp nhat danh muc cac tir khoa, biéu tugng
cam xuc va hinh &nh ma hda ma cac cd nhan/té chirc vi pham
st dung trong hoat dong budn ban BVHD trai phap luat. Chia sé
danh sach nay véi cac céng ty cung cap dich vu Internet va cac té
chtrc phi chinh phd/vién nghién clru.

Khuyén khich phat trién phan mém sang loc néi bd hodc phan
cong nhan vién thuc hién dé xac dinh cac n6i dung va hinh anh ma
hda mdi trong cac tin/bai quang cdo BVHD trai phap luat.



Cac co quan thuc thi phap luat

Cac co quan thuc thi phap Tang cudng sr dung phuong phap “thuc thi giao hang cé kiém
lugt can ap dung cac quy 0 soat”, va thuc hién diéu tra thu thap bang ching nham truy té
dinh cda B luat Hinh sy © nhifng d6i tugng budn ban BVHD truc tuyén I6n;

2015 (stra d6i b6 sung 2017) :
dé diéu tra, truy t6 cac ca
nhan/té chirc vi pham dac
biét la tdi pham c6 t6 chirc.
Cac co quan nay can:

W Phoi hop va xay dung co ché bdo cdo gilra cac cong ty cung cap
0 dich vu Internet va cac cg quan thuc thi phap luat, c6 thé thong
qua cac Bién ban Ghi nh& hodc cdc nhém cong tac gitra cac bén
lién quan, va tang cuong kiém duyét cac ndi dung vé budn ban
PVHD trai phap luat trén mang Internet;
Hop tac véi cac co quan quan ly nha nudc khac, bao gém ca
c Co quan Quan ly CITES Viét Nam/B6 Nong nghiép va Phat trién
Néng thén dé phong chéng budn ban BVHD trai phap luat.

Cac hiép hdi va thay thuéc/nhirng ngudi hanh nghé YHCT can

Hop tac véi cac co quan quan ly nha nudc c6 lién quan va cac don vi kham chita bénh chuyén
nghiép dé danh gia va phat trién cac phuong phap diéu tri khac bén virng, hgp phap va hiéu qua
ma khéng can st dung cac thanh phan BVHD trai phap luat.

Ph&i hgp vai BO Y té dé thuc hién kiém tra tat cd cac san pham dang dugc chao ban dé dam bao

loai bo cac thanh phan tir DVHD trai phap luat khédi thurc hanh YHCT va tat ca cac loai thudc YHCT
c6 chira thanh phan tir BVHD déu dén tir cac ngudn hgp phap.

Hogp tac véi cac don vi co lién quan thudc B Y té (nhu Cuc Quan ly Y dugce C6 truyén) dé danh gia
va loai bé cac sdn pham tlr BVHD trai phap luat khoi Dugc dién Viét Nam.

Cac td chirc phi chinh phii can

Duy tri viéc giam sat thudng xuyén va lién tuc cac nén tang truc
tuyén dé xac dinh cac xu hudng mdi, cac sdn pham mai va cac
hinh thirc giao dich budn ban ngam lién quan dén DVHD trai
phap luat, déng thai phat trién va cai tién cac cdng cu va phuong
phap thuc hanh tét nhat dé phat hién cdc manh khée giao dich
truc tuyén tinh vi va mdi noi.

Phan tich va tong hgp dit liéu tlr nhiéu ngudn khac nhau dé hiéu
biét toan dién vé cac dong luc budn ban BVHD; vi duy, déi chiéu
thong tin vé cac sdn pham mdi thu thap qua khao sat truc tuyén
V@i cac thong tin thu thap tir khdo sat ngudi tiéu dung va thdng
tin tir bdo cdo vé cac vu bat gitr.

Trao d6i véi Ban Tuyén gido Trung uong, B& Thong tin va Truyén
thong va cac kénh truyén thong chinh théng khac dé truyén tai
théng diép va canh bao ngudi tiéu dung vé tinh trai phép, hang
giad va hoat dong Ilra ddo cla viéc bubn ban cac san pham tir
DVHD truc tuyén trai phap luat.
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Cac tac gia xin bay té su cdm on sau sac déi véi nhitng déng gop quy bau clia cac
bén lién quan thudc Dy 4n Bao vé Dong vat Hoang da Nguy cap, bao gom Ban
Quan ly cac Du an Lam nghiép thudc B6 Néng nghiép va Phat trién néng thon,
van phong Dy an Bao vé Déng vat Hoang da Nguy cdp va cac dong nghiép tai T6
chirc TRAFFIC vé nhitng dong gbép chuyén mdn va danh gia quy bau.




TAILIEU THAM KHAO VA GHI CHU

iChao mimng dén vdi WiTlSphere (campaign-archive.
com). DT liéu WITIS chtdi yéu dugc lay tir cac ngudn
ma bao gdm cac bao cao truyén thong nén cé thé
bi 1éch vé phia cac loai thu hat sy quan tam cla
cong chung va cac dia diém theo thai gian. Can
luu y khi gidi thich cac két qua tir co s& dit liéu nay.

"D{r liéu vé ho trong giai doan thang 07 dén thang
12 nam 2021 ¢6 st dung di¥ liéu tir Dy an Méo 16n
cla CITES (thang 07 - thang 10) va bo suu tap di
liéu cl cia TRAFFIC (thang 11 - 12).

iLuong, T.H. (2021). Tai sao Viét Nam Van Bugc coi
la Diém néng vé Bubn ban DPong vat Hoang d&?
T6i pham va An ninh chau A. Ngay 07 thang 08.
Trich dan tir: https://theiacs.org/publications/why-
is-vietnam-still-considered-a-hot-spot-location-in-
the-illegal-wildlife-trade/?print-posts=pdf

“Nguyen, M. va Willemsen, M. (2016). banh gia
nhanh vé Buon ban bdng vat Hoang da trén Nén
tang Thuong mai Dién tlr tai Viét Nam. Ban tin
clia TRAFFIC, 28(2): 53-55.

vKemp, S. (2023). Digital 2023: Vietnam.
Datareportal. Ngay 13 thang 02. Trich dan tur:
https://datareportal.com/reports/digital-2023-
vietnam

vi Strc khée ctia gan trong y hoc c6 truyén | Fusion Health

YiMinh. D. T. Nguyen, Rosa A. Indenbaum, va
Madelon Willemsen. (2018). Biy dé ldy nga va
lam thanh d6 trang strc. Trich dan ti: hitps:/
www.traffic.org/site/assets/files/11494/traps-tusk-
to-trinket.pdf

viihttps://elephantcrisisfund.org/wp-content/
uploads/sites/5/2022/11/ECF-2017-Special-Report_

final.pdf

*Uy ban Tu phap vé Bong vat Hoang da (2022).
Budn ban sung té giac dudi dang tdi pham cé
t0 chirc xuyén quoc gia giai doan 2012 - 2021.
Panh giad Méi de doa Toan cau nam 2022. Trich
dan tu: https://wildlifejustice.org/wp-content/
uploads/2022/11/Rhino-Horn-Trafficking-Report-
2022-V21-Spreads.pdf

“Bui, T. (2019). Giai thich vé Bubn ban Té té: Thuc
trangtaiViét Nam.Bao cdové Tété. Ngay 02 thang
05. Trich dan tlr : https://www.pangolinreports.
com/vietnam/.

“ICac loai khac (>1% trén tong sd6) bao gbm: Rua Sa
Nhan (Cuora mouhotii), Rua thudc chi Heosemys,
Rua Ao Vang (Mauremys mutica), Rua thudc chi
Cyclemys, Rua Hop Lung Ben (Cuora amboinensis),
Rua Hop Tran Vang (Cuora galbinifrons), Rua C6
Soc (Mauremys sinensis).

“Quang cdo dé cap dén viéc nudi trong cac loai
sau: Rua Nui Vang (Indotestudo elongata), Rua Sa
Nhan (Cuora mouhotii), Rua Ba G& (Malayemys
subtrijuga), Rua bat Lé&n (Heosemys grandis),
Rua Rang (Heosemys annandalii), Rua Ao Vang
(Mauremys mutica), Rua C6 Soc (Mauremys
sinensis), Rua H6p Ba Vach (Cuora trifasciata), Ba
ba Nam BO (Amyda cartilaginea), Ba ba Gai (Palea
steindachneri), Ba ba (Pelodiscus sinensis).

“iVan, T. P., Luu, V. Q., Tien, T. V., Leprince, B.,
Khanh, L. T. T., & Luiselli, L. (2019). Giam sat doc
theo chudi budn ban ruia qua Facebook tai Viét
Nam. Tap chi vé Bo sat-Ludng cu hoc, 29(1).




“vC4c loai rua dugc buén ban dé lam thuc pham
bao gom: Ba ba Nam BO (Amyda cartilaginea/
Amyda ornata), Ba ba Gai (Palea steindachneri),
Ba ba (Pelodiscus sinensis), va cé thé |a Rua Ba
GO (Malayemys subtrijuga) va Rua thudc chi
Heosemys, mac du khéng thé xac nhan dugc tir
cac quang cao.

“Cac loai va chi sau day dugc quang céo la dugc
st dung lam cao mai ruia: Rua Hop Bong Duong
(Cuora galbinifrons), Rua thubc chi Heosemys,
Rua thudc chi Mauremys, Ba ba Gai (Palea
steindachneri), Rua Sa Nhan (Cuora mouhotii).

“IBoi Kinh dich dung mai rua cé nguoén goéc tu:
Rua Ba G& (Malayemys subtrijuga), Rua Nui Vang
(Indotestudo elongata), Rua Sa Nhan (Cuora
mouhotii), Rua thudc chi Mauremys.

“ivan, T. P., Luu, V. Q., Tien, T. V., Leprince, B.,
Khanh, L. T. T., & Luiselli, L. (2019). Gidm sat doc
theo chudi budn ban rua qua Facebook tai Viét
Nam. Tap chi vé Bo sat-Ludng cu, 29(1).

withttps://wildlifejustice.org/wp-content/
uploads/2022/11/To-Skin-A-Cat-Report-
SPREADS-V06.pdf

xix| jén minh Chdm dut Bubn Igu Bong vat Hoang da
Truc tuyén.
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NHA XUAT BAN GIAO THONG VAN TAI

Dia chi: S6 8 Phé Tang Bat HY, P. Pham Binh HY, Q. Hai
Ba Trung, TP. Ha Noi

DT: 024.39424620 - 024.39423346 * Fax: 024.38224784
Website: www.nxbgtvt.vn * Email: nxbgtvt@{pt.vn

CHIU TRACH NHIEM XUAT BAN, NQI DUNG:
Giam dbc - Tong Bién tap: Nguyén Minh Nhat

Bién tap: Pham Quang Huin
Thiét ké: HTECOM

In 75 cudn khd 21 x 29,7 cm tai Cong ty TNHH In H6 Guom.

Dia chi: S6 9 Giai Phong, Phuong Mai, Ha N¢i.

S6 xac nhan dang ky xuat ban: 4611-2024/CXBIPH/1-104/GTVT.

Ma sb sach tidu chuin qudc té - ISBN: 978-604-76-3043-1.

Quyét dinh xudt ban s6: 84 NB/QD-XBGT ngay 28 thang 11 ndm 2024.
In xong va ndp luu chiéu ndm 2024.

Tel: +84 243 728 6189
Email: daln@mard.gov.vn

Tel: +84 243 719 3049
Fax: +84 243 719 3048



